
 

       
 
DENOMINAZIONE: Incarico professionale Referente Distrettuale Sicurezza della Cure e NSO – Distretto Ovest  

Incarico professionale Referente Distrettuale Sicurezza della Cure e NSO – Distretto Sud Est 

Incarico professionale Referente Distrettuale Sicurezza della Cure e NSO – Distretto Centro Nord 

 

Ruolo di riferimento:   �  Sanitario          �  Tecnico        Amministrativo 

   �   Professionale Specialista    X Professionale Esperto   �   Funzione Professionale  

 

POSIZIONAMENTO ORGANIZZATIVO: 

 

Struttura superiore di riferimento: UOSD Sicurezza delle Cure, Sviluppo e Qualità dell’Assistenza 

 

Strutture in relazione di dipendenza diretta alla posizione: Responsabile Assistenziale e Tecnico Sicurezza delle Cure, 

Rischio Clinico e osservatori NSO servizi Territoriali o Ospedali Distrettuali 

 

CONTENUTI: 

 

MISSIONE:  

Il Referente Distrettuale per la Sicurezza delle Cure e NSO promuove e supporta lo sviluppo di un sistema integrato di 

gestione del rischio clinico, finalizzato a garantire la sicurezza del paziente e la qualità delle prestazioni sanitarie. Attraverso 

l’identificazione, l’analisi e la prevenzione dei rischi, favorisce l’adozione di buone pratiche e il miglioramento continuo dei 

processi assistenziali. Contribuisce alla diffusione di una cultura della sicurezza, aperta al confronto e all’interdisciplinarietà, 

sostenendo la segnalazione e l’analisi degli eventi avversi e collaborando con i professionisti e le strutture aziendali per 

rafforzare l’affidabilità del sistema sanitario e ridurre gli esiti indesiderati. 

 

AREE DI RESPONSABILITÀ: 
  

Il Referente distrettuale Sicurezza della Cure e NSO è un Professionista Sanitario con esperienza in materia di Gestione del 

Rischio in possesso di conoscenza e consapevolezza dell’organizzazione aziendale e quindi del contesto clinico, 

organizzativo e gestionale di riferimento. Promuove interdisciplinarietà e confronto tra diversi punti di vista di discipline e 

professioni. Supporta il Responsabile Assistenziale e Tecnico Sicurezza delle Cure, Rischio Clinico e osservatori NSO servizi 

Territoriali o Ospedali Distrettuali nel promuovere un approccio integrato alla gestione degli eventi avversi e per diffondere 

metodologie e strumenti di valutazione e di prevenzione del rischio in ambito sanitario, in stretta relazione con la Rete 

Sicurezza Cure. Possiede ed applica conoscenze in merito all’individuazione dei rischi, comprendere ed utilizzare i metodi e 

gli strumenti necessari per garantire il processo di gestione del rischio, responsabilizzando il personale riguardo specifiche 

politiche di presidio del rischio. 

 

• promuove attività di formazione definendone le priorità rivolte a colleghi, operatori, volontari e pazienti in 

coerenza con le indicazioni fornite dal Responsabile Assistenziale e Tecnico Sicurezza delle Cure, Rischio Clinico e 

osservatori NSO servizi Territoriali o Ospedali Distrettuali; 

• promuove e supervisiona attività di ricerca e rilevazione; 

• supporta il Responsabile Assistenziale e Tecnico Sicurezza delle Cure, Rischio Clinico e osservatori NSO servizi 

Territoriali o Ospedali Distrettuali al raggiungimento degli obiettivi fissati dalla Direzione Assistenziale. 

 

PRINCIPALI ATTIVITÀ:  
 

• Monitora costantemente le attività all’interno delle Unità Operative in merito ai principali indicatori assistenziali. 

• Supervisiona mediante specifici audit la corretta compilazione della documentazione sanitaria 

• Collabora con i Responsabili dell’area Knowledge per Audit sulla qualità organizzativa e sulla produzione sanitaria 

finale 

• Promuove la diffusione della cultura della sicurezza fra gli operatori e favorire la segnalazione degli eventi avversi.  

Allegato 1) 
SCHEDA per la copertura di  

INCARICO PROFESSIONALE 
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• Promuove l’invio delle segnalazioni di eventi avversi da parte del personale  

• Aiuta il personale coinvolto in un evento nella compilazione della scheda di segnalazione (incident reporting) 

• Promuove la partecipazione del personale alle attività di formazione ed aggiornamento in tema di rischio clinico 

• Collabora con il proprio Responsabile di riferimento nell’organizzazione degli audit clinici e nell’analisi degli eventi 

avversi mediante la applicazione di metodologie e tecniche per l’identificazione degli errori e delle soluzioni orga-

nizzative. Creare inoltre un alert report contenente indicazioni sui rischi individuati, le relative criticità di sistema 

e le possibili soluzioni. 

• Collabora con il proprio Responsabile di riferimento nella supervisione dal punto di vista operativo i processi di 

gestione dei rischi.  

• Collabora continuamente con le altre figure professionali atte a promuovere la sicurezza 

• Contribuisce al miglioramento delle condizioni di lavoro e del clima per la sicurezza all’interno della struttura. 

• Contribuisce nel fornire il proprio supporto tecnico – professionale alla valutazione di processi, attrezzature, tec-

nologie e dispositivi medici in termini di sicurezza e gestione del rischio 

• Contribuisce nell’implementazione e consolidamento di pratiche improntate all’Evidence Based Practice, la colla-

borazione e l’interscambio comunicativo tra i vari livelli di organizzazione 

• Collabora all’individuazione e applicazione di interventi educativi, formativi e di ricerca efficaci, appropriati e scien-

tificamente validi in grado di offrire maggiori garanzie di sicurezza e qualità dell’utente 

• Elabora report periodici in tema di rischio clinico inerenti le cadute, le lesioni da pressione, l’incident reporting, il 

recepimento di Linee Guida, Linee di Indirizzo, e Raccomandazioni Ministeriali 

• Organizza e promuove indagini di incidenza e prevalenza di lesioni da pressione ed altri fenomeni nell’ambito della 

sicurezza delle cure 

 

 

PRINCIPALI INTERLOCUTORI: 
 
 
 
 
 

 

  FREQUENZA RELAZIONI   FREQUENZA RELAZIONI 

 Tipologia interlocutori Elevata Media Bassa  Tipologia interlocutori Elevata Media Bassa 

 1) DATeRP  X   
1) Regione Emilia Romagna- 
Area rischio infettivo 

 X  

 
2) Professionisti afferenti 
alla Struttura di 
assegnazione 

X    
2) Associazioni 
utenti/familiari/volontariato  

  X 

 

3) il Responsabile 
Assistenziale e Tecnico 
Sicurezza delle Cure, 
Rischio Clinico e 
osservatori NSO servizi 
Territoriali o Ospedali 
Distrettuali 

X    
3) Enti e associazioni del 
privato sociale  

  X 

 
4) Coordinatori e 
Responsabili 
Dipartimenti/U.O./Servizi 

X    4) MMG, PLS    X 

 
5) Strutture aziendali 
interne a Ospedali e Case 
della Salute 

X    5) Specialist ditte fornitrici   X 

 
6) Strutture/servizi 
territoriali e Ospedali 
privati 

 X    6) Ditte appaltatrici   X 

 7) SIFA/Qualità  X         

 
8) Professionisti afferenti 
alla Rete Sicurezza cure e 
Rete Rischio Infettivo 

 X       

�   INTERNI  
Relazioni dirette (fornitura di attività e/o servizi) 

utenza con interlocutori interni all’Azienda 

�  ESTERNI 
Relazioni con soggetti esterni all’Azienda                               

e/o gestione di attività con diretto impatto sull’utenza                                                     
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REQUISITI D’ACCESSO:  

− CONOSCENZE: 

• Possesso dei requisiti generali previsti dal bando; 

• Essere inquadrato nell’Area dei Professionisti della Salute e Funzionari  

• Possesso di almeno 3 anni di esperienza nel profilo professionale 

 

 

− COMPETENZE (tipo di esperienza e/o professionalità richiesta): 

• Clinical Risk Management: Comprovata formazione in materia di gestione del rischio clinico, metodologie di ana-

lisi degli eventi avversi (Incident Reporting) e utilizzo di strumenti di valutazione proattiva del rischio (come l'ap-

plicazione della FMEA).  
 

Durata: l’incarico ha una durata di 5 anni e può essere rinnovato, previa valutazione positiva, senza attivare la procedura 

di conferimento degli incarichi di funzione professionali, per una durata massima complessiva di 10 anni. 

 

 

 


